Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Enea 2015

1. Grupa Enea

Jestesmy jedng z najwiekszych koncerndw surowcowo-energetycznych w Polsce. Naszg gtéwng dziatalnoscig jest wytwarzanie, dystrybucja i sprzedaz energii
elektrycznej, a takze wydobycie wegla kamiennego. Rozwijamy moce wytwdrcze m.in. poprzez budowe nowego bloku energetycznego w nalezacej do Enei
elektrowni w Kozienicach — jednej z najnowoczesniejszych inwestycji tego typu w Europie. Zatrudniamy prawie 15 tys. pracownikéw, dzieki czemu jesteSmy
jednym z najwiekszych pracodawcéw w Wielkopolsce. Nasza siedziba gtéwna znajduje sie w Poznaniu. Codziennie obstugujemy okoto 2,4 min Klientdw.

Segmenty naszej dziatalnosci
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15% udziatu w rynku wegla
energetycznego.

8,5 mln ton rocznej produkcji netto
wegla.

8,6 mln ton rocznej sprzedazy
wegla.

20,0 km wykonanych wyrobisk.

9% udziatu w wytwarzaniu energii.

16 TWh rocznego potencjatu
Wytworczego.

3,3 GWe zainstalowanej mocy
elektryczne;.

925 MW+ zainstalowanej mocy
cieplnej.

14% udziatu w rynku dystrybucji
energii elektrycznej.

17,9 TWh energii rocznie
dostarczonej do Klientow.

58,2 tys. km? obszaru dystrybucji
energii.

134 tys. km linii dystrybucyjnych
wraz z przytgczami.

37 tys. stacji elektroenergetycznych.

13% udziatu w sprzedazy energii
elektrycznej Klientom detalicznym.
16 TWh rocznej sprzedazy energii
elektrycznej Klientom detalicznym.
1 TWh rocznej sprzedazy paliwa
gazowego Klientom detalicznym.
2,4 min Klientéw energii.
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Dziatalnosc¢ spotek zajmujacych sie wytwarzaniem, dystrybucjg oraz obrotem energig jest wspierana przez Centrum Ustug Wspdlnych, ktére zajmuje sie
obstugg m.in. kadr, finansami i ksiegowoscig, IT, logistyka, ustugami prawnymi oraz obstugg Klienta.

Grupa Enea skfada sie z podmiotu dominujgcego Enea SA i trzynastu spotek bezposrednio zaleznych.

W obrebie Grupy Kapitatowej Enea funkcjonuje 5 wiodgcych podmiotéw, tj. Enea SA (obrét energig elektryczng), Enea Operator Sp. z 0.0. (dystrybucja
energii elektrycznej), Enea Wytwarzanie Sp. z 0.0. (produkcja energii elektrycznej i cieplnej, w tym z OZE), Energa Trading Sp. z 0.0. (handel hurtowy energia
elektryczng) a od pazdziernika 2015 r. réwniez LW Bogdanka SA (wydobycie). Pozostate podmioty swiadczg dziatalnos¢ wspierajaca.
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Kliknij na_nasza strone korporacyjna, aby znalez¢ krétki opis spotek.

15 kwietnia 2015 r. Grupa Enea nabyta od PGE 10 procent udziatéw w spdtce PGE EJ 1, ktdra ma petnic role operatora pierwszej, polskiej elektrowni
atomowej. W tym przedsiewzieciu uczestniczg réwniez KGHM Polska Miedz oraz Tauron Polska Energia. Firmy te nabyly po 10 procent udziatéw w PGE EJ 1.
Zasadnicza decyzja w sprawie budowy elektrowni jgdrowej w Polsce ma zapas¢ w 2017 r.

W lutym 2015 r. zostata postawiona w stan likwidacji spétka Energo-Tour.
W grudniu 2015 r. Enea sprzedata innemu podmiotowi Hotel Edison.

Szczegdtowy opis Grupy Enea - stan na 31 grudnia 2015 r. - mozesz znalezé w raporcie rocznym.



http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/o-grupie/spolki-grupy-Enea
http://ir.enea.pl/pr/311454/skonsolidowany-raport-roczny-rs-2015
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Nowy model zarzgdzania
W 2013 r. rozpoczeliSmy w Grupie Enea proces tworzenia nowego modelu zarzgdzania organizacjg, ktorego intensyfikacja prac przypadta na lata 2014-2015.

Nasz nowy model zarzgdzania to transparentny, planowany, jednolity i bezpieczny pod wzgledem formalno-prawnym mechanizm podejmowania decyzji
wewnatrz Grupy przez wtasciwe organy korporacyjne, zapewniajgcy wybor najlepszej biznesowo decyzji.

Obecnie funkcjonuje szes¢ Komitetéw Grupy Enea: Zgodnosci, Zarzadzania, Inwestycyjny, Ryzyka, Finansoéw i IT oraz Handlu i Promocji, ktére w ramach
nadanych im uprawnien i kompetencji usprawniajg proces decyzyjny w Grupie.

Celem szerokiego projektu ,tad korporacyjny - Plan Zarzgdzania Grupg Kapitatowg Enea” byto stworzenie silnych filaréw Grupy.

Najwazniejszg zmiang jest uproszczenie struktury Grupy i skoncentrowanie sie na naszej dziatalnosci podstawowej. Krokiem milowym w tym kierunku jest
rozwoj Centrum Ustug Wspédlnych, ktére zajmuje sie m.in. obstugg kadr, finansami i ksiegowoscig, IT, logistykg, ustugami prawnymi oraz obstugg Klienta.

Korzysci wdrozenia nowego fadu organizacyjnego Grupy Enea
Korzy$ci wynikajgce 2 wdrotenia nowego tadu korporacyjnego Grupy Enea

Uproszczenie procesiw decyzyjnych

Skricenie przeptywu informaci

Budowa jednolitej organizacii

Koncentracja na dziatalnosci podstawowe]

Optymalizacia kosztow

Elastyczna | skuteczna realizacja
celdéw Grupy Enea
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Aby zwiekszy¢ efektywnosé naszych procesdéw, dziatalnos¢ Grupy wspierajg systemy informatyczne,
takie jak np. SAP, Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD) czy System Kompleksowej Obstugi Klienta 352 mln Z' zaoszczedzita Grupa

(SKOK). Eneaw 2015r.

2015 rokiem optymalizacji i poprawy efektywnosci

Centralizacja | optymalizacja efektywnosciowa procesiw
biznesowych - obnizanie koszbow jednostkowych
Rozszerzenie swiadczonych ustug na kolejne Spotki

Z GK Enea

Wdraanie systemow I T wspierajacych prace

w paszezegdlnych obszarach

Rozbudowa katalogu ustug - centralizacja kolejmpch
funkcji wsparcia

Kodeks Grupy Enea

Nowy model zarzgdzania funkcjonujgcy w Grupie Enea zostat zdefiniowany w Kodeksie Grupy Enea swoistej konstytucji Grupy. Dokument zobowigzuje
wszystkie spotki wchodzgce w sktad Grupy Enea do wspdtdziatania w celu realizacji strategii i misji Grupy, kreowania jej wartosci jako catosci i utrzymania
spojnosci.

Nasza dziatalno$¢ jest ztozona i narazona na szereg ryzyk np. finansowych, rynkowych. Dlatego wprowadziliSmy zintegrowany system zarzadzania ryzykiem.

Obejmuje on takie obszary, jak: ryzyko korporacyjne, utrata ptynnosci, ryzyko walutowe, kredytowe, towarowe i stopy procentowej. Kliknij w Sprawozdanie
Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej, jesli chcesz poznaé proces zarzadzania ryzykiem.

Zarzadzanie Grupa
Zarzad Enei jest czteroosobowy.
Sktad Zarzadu na dzier 15.06.2016 r.


http://ir.enea.pl/pr/311454/skonsolidowany-raport-roczny-rs-2015
http://ir.enea.pl/pr/311454/skonsolidowany-raport-roczny-rs-2015
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Mirostaw Kowalik

Prezes Zarzadu

Wiestaw Piosik

Wiceprezes Zarzgdu ds. Korporacyjnych

Nadzdr nad spétkg Enea sprawuje dziewiecioosobowa Rada Nadzorcza.

Piotr Adamczak
Wiceprezes Zarzadu ds. Handlowych

Jesli chcesz zapoznad sie ze szczegétowymi biogramami cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej kliknij w link.

Regulaminy zarzadu i rady nadzorczej dostepne sg tutaj.

Enea na gietdach

Spoétka Enea SA jest notowana na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Udziat akcji spo6tki w Indeksach na koniec 2015 r.:
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Mikotaj Franzkowiak

Wiceprezes Zarzadu ds. Finansowych
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http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/o-grupie/wladze-spolki
http://ir.enea.pl/pl/ir/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny/dokumenty
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Struktura akcjonariatu Enea SA
51,5%

17,48 zt - kurs maksymalny w 2015 r.

10,56 zt - kurs minimalny w 2015 r.

4 988,30 min zt - kapitalizacja na koniec okresu.

» Skarb Paristwa * Pozostali

B. Wizja i strategia
W 2015 r. zaktualizowano Strategie Korporacyjng Grupy Enea.

Aktualizacja naszej strategii zwigzana byta z dynamicznymi zmianami rynkowymi i regulacyjnymi ksztattujgcymi sektor elektroenergetyczny w Polsce. Misja i
wizja pozostaty niezmienione. Zaktualizowano cele strategii i zakres realizujgcych je dziatan.

MISJA: CELE STRATEGICZNE
WZROST WARTOSCI GRUPY POPRZEZ BUDOWANIE 5
ZAUFANIA KLIENTOW. WZROST WARTOSCI DLA AKCJONARIUSZY,

WIZJA: ZBUDOWANIE DEUGOTRWALYCH RELACII Z KLIENTEM,

W PEtNI ZINTEGROWANA GRUPA ENERGETYCZNA WZROST W RENTOWNYCH OBSZARACH,

BUDUJACA PRZEWAGE KONKURENCYINA POPRZEZ POPRAWA EFEKTYWNOSCI ORAZ OPTYMALNE WYKORZYSTANIE
ELASTYCZNE REAGOWANIE NA POTRZEBY RYNKU POTENCIALU ORGANIZACII.

| EFEKTYWNE ZARZADZANIE ZASOBAMI.

11
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= Budowa bloku o mocy 1,075 MW w Elektrowni Kozienice.

= |nwestycje srodowiskowe, ktdre umozliwig kontynuacje pracy aktywow
wytwaorczych po 2015 .

= Rozwdj OZE.

= Rozwdj zrédet kogeneracyjnych sieci cieptowniczych.

=  Wdrozenie programu poprawy niezawodnosci i obnizenia awaryjnosci
sieci.

=  Wdrozenie programu rozwoju sieci inteligentnych.

=  Dziatania nakierowane na zmniejszenie wolumenu energii elektrycznej
koniecznej do pokrycia strat w bilansie energii.

= Wzrost wolumenu sprzedazy energii elektrycznej przy jednoczesnej
budowie marzy.

=  Rozwdj nowej oferty produktowej.

= Rozbudowa zdalnych kanatéw obstugi Klientéw.

= Lojalizacja Klientéw.

Zrealizowanie wyzwan stojacych przed Grupa Enea zwiekszy jej przewage
konkurencyjna:

Optymalizacja kosztéw.

Stabilizacja funkcjonowania Centrum Ustug Wspdlnych.

Zbudowanie efektywnej organizacji zdolnej do pozyskiwania, ewaluacji
i wdrazania innowacji w Grupie Enea.

Usprawnienie proceséw obstugi Klientdw wewnetrznych i
zewnetrznych.

Koncentracja na dziatalnosci podstawowe;.

Restrukturyzacja podmiotéw non-core.

W obowigzujacej w 2015 roku strategii ujeto trzy nowe elementy:

1. Zabezpieczenie dostaw paliw dla wiasnych aktywéw wytwoérczych — Grupa Kapitatowa Enea posiada gtdéwnie aktywa wytwércze oparte o wegiel
kamienny. Rentownos$¢ wytwarzania energii z wegla kamiennego jest obecnie pod duzg presja. Spoétki energetyczne muszg wiec dopasowac zakup
wegla z aktywdédw wydobywczych tak, aby obnizy¢ koszt i poprawié konkurencyjnosé wytwarzania opartego o wegiel.

2. Innowacje - Wdrazanie innowacji i nowych technologii jest jednym z gtéwnych czynnikéw wptywajgcych na konkurencyjnosé przedsiebiorstw na
rynku. Dziatalnos¢ innowacyjna Grupy Kapitatowej Enea jest silnie zorientowana na potrzeby Klientédw i podnoszenie wewnetrznej efektywnosci
organizacji. Grupa, jako beneficjent wdrozonych innowacji, bedzie budowata konkurencyjnosc i poprawiata efektywnos¢ dziatania.

3. Rozszerzona polityka personalna Grupy Kapitatowej Enea - Zapewni ona realizacje celdw i zadan stojgcych przed Grupa Kapitatowg Enea,
jednoczesnie zaspokoi ambicje i aspiracje zawodowe pracownikéw. W zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi bedziemy koncentrowac sie na
podnoszeniu efektywnosci pracy, m.in. poprzez sformutowanie i wdrozenie polityki zarzadzania wynikami pracy i wynagradzania za wyniki,

zarzadzania kompetencjami, wiedzg i rozwojem pracownikow.
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W 2016 roku rozpoczety sie prace nad nowg strategia korporacyjna.

Wspdlnie z naszymi pracownikami opracowalismy cztery kluczowe wartosci korporacyjne, na ktérych opieramy naszg dziatalnosé. Sg to: uczciwosé,
kompetencja, odpowiedzialnos$¢, bezpieczenstwo.

Rok 2015 ogtosilismy Rokiem Wartosci Grupy Enea.

Aby pokazaé praktyczne zastosowanie i codzienny wymiar naszych wartosci korporacyjnych, zaproszono do wspoétpracy niekwestionowany autorytet w
dziedzinie etyki, pomystodawce i inicjatora projektu Szlachetna Paczka, ks. Jacka Stryczka. Poktosiem spotkania swigtecznego byto przestanie ks. Stryczka
zawarte w krotkich filmach, ktore stanowig cykl czterech mini wyktadéw. Cykl jest dostepny na naszych stronach intranetowych

Wartosci firmy jak i standardy postepowania zawodowego pracownikéw zawarte sg w ,,Kodeksie etyki Grupy Kapitatowej ENEA”.

Kodeks okresla oczekiwane postawy, a tym samym zobowigzania wobec wspdtpracownikdw oraz wobec partneréw biznesowych.

Wszyscy pracownicy Grupy otrzymali w styczniu 2014 r. kodeks w wersji drukowanej, a jego wdrozenie wspiera udostepniony w intranecie cykl szkolen e-
learningowych. W Enei SA od 2013 roku przeprowadzanie sg szkolenia dla kazdej nowozatrudnionej osoby.

Kliknij i zobacz cykl krotkich filméw promujgcych tres¢ kodeksu. Kazdy odcinek dotyczy innej zasady etycznej ujetej w kodeksie.

Wszelkie watpliwosci oraz nieprawidtowosci mozna zgtasza¢ do Komisji ds. kodeksu etyki. Trzyosobowy sktad komisji zostat wybrany przez pracownikéow w
powszechnych wyborach.

Z Komisjq ds. kodeksu etyki mozna skontaktowa¢ sie na dwa sposoby:

e poprzez e-mail na adres: etyka@enea.pl
lub poprzez formularz do zgtaszania watpliwosci etycznych i naruszen kodeksu etyki dostepny na stronie www.enea.pl
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http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-etyki/kodeks-etyki-grupy-kapitalowej-Enea
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-etyki/filmy-edukacyjne
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-etyki/kontakt-z-komisja-etyki
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D. Inwestycje

Inwestycje zrealizowane 2015 r.

Konsekwentnie realizowany Najwazniejsze inwestycje realizowane w 2015 r. przez Eneg to zakup spétki Lubelski Wegiel Bogdanka
plan inwestycyjny i budowa bloku 11 w elektrowni w Kozienicach, ktéry znaczaco zwiekszy moce wytwoércze Enei
Wytwarzanie.

= W pazdzierniku 2015 r. Enea SA przejeta pakiet kontrolny Lubelskiego Wegla Bogdanka, ktéry jest najbardziej efektywnym przedsiebiorstwem gérniczym
w kraju i najwiekszym dostawcg paliwa dla kluczowych weglowych Zrédet produkcji energii w elektrowni w Kozienicach.

= Najwiecej srodkéw przeznaczylismy na obszar wytwarzania. Wigze sie to m.in. z realizowang zgodnie z harmonogramem inwestycjg Bloku 11 w
elektrowni w Kozienicach oraz zakupem farm wiatrowych. Pozostate srodki byly przeznaczone na obszar dystrybucji oraz dziatalnosci wspierajacej.

Blok 11 to...

Najwiekszy w Europie blok energetyczny opalany weglem
kamiennym.

Jednostka catkowicie niezalezna, posiadajgca wtasng infrastrukture.
Zwiekszenie o 1/3 mocy elektrowni w Kozienicach.

Niskie koszty eksploatacji, niska awaryjnosc.

Zgodnos¢ z zaostrzonymi normami emisyjnymi.

Precyzyjnie zaplanowane prace realizowane zgodnie z planem.

W latach 2015-2020 planujemy zrealizowaé inwestycje w tacznej kwocie ok. 17 mld zt, ktére zostang pokryte ze Srodkéw wiasnych oraz pozyskanego
finansowania dtuznego.

14
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e Budowa bloku
energetycznego nr 11.

¢ Budowa oczyszczalni
Sciekéw deszczowo-
przemystowych.

¢ Modernizacja ujecia
wody chtodzacej - prog
stabilizujgcy na rzece Wisle.
¢ Budowa farmy wiatrowej
w Baczynie 14,1 MW

(ukoriczona w maju 2016 r.).

e Projekt rozbudowy
farmy wiatrowej Bardy
o maksymalnie 10 MW
(projekt pn. Bardy II).

¢ Realizacja programu
rozwoju rozwigzan sieci
inteligentnych (AMI).

¢ Realizacja programu
poprawy niezawodnosci
pracy sieci.

¢ Realizacja projektu
System Informacji o Sieci.
¢ Realizacja projektu
wdrozeniem systemu
cyfrowej tgcznosci
dyspozytorskiej w
standardzie TETRA.

¢ Optymalizacja kanatow
sprzedazy, w tym
uruchomienie platformy e-
commerce.

¢ Rozwdj i optymalizacja
oferty produktowej.

¢ Kontynuacja kampanii
marketingowych dla
Klientéw.

e Aktywizacja dziatan
promocyjnych na
sponsorowanych
wydarzeniach.

e Rozwdj systemow
analitycznych i operacyjnych
wspierajgcych sprzedaz.

e Zakonczenie procesu
migracji danych Klientéw do
centralnego systemu
bilingowego — SKOK-O,
SKOK-D.

¢ Uruchomienie nowych,
elektronicznych kanatow
Obstugi Klientéw — e-BOK, e-
Faktura dla Klientéw z
catego obszaru.

¢ Uruchomienie nowych
subserwisow wszystkich
Spoétek Grupy Enea w
serwisie internetowym
Grupy Enea.

e Optymalizacja sieci Biur
Obstugi Klienta (BOK),

wizualizacja wybranych BOK.

¢ Dalszy rozwdj Contact
Center.

e Zbudowanie Centréw
Kompetencyjnych w Pionie
Wsparcia oraz Rozliczen.

* Doskonalenia narzedzi i
metod zarzgdzania
portfelem i zabezpieczania
pozycji w ramach petnego
taicucha wartosci dodane;j
w zakresie handlu energia
elektryczng, produktami
pochodnymi oraz gazem
ziemnym.

* Rozwdj systemoéw
tradingowych oraz ich
integracja z systemami
wykorzystywanymi w Grupy
Enea.

e Opracowanie
kompleksowej strategii
zabezpieczenia portfela
praw majatkowych OZE dla
GK Enea.

e Kontynuacja realizacji
projektu Handel i Logistyka
Paliw.

e Kontynuacja rozwoju
kompetencji na rynku
niemieckim.
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http://media.enea.pl/pr/315914/baczyna-nowa-farma-wiatrowa-enei
http://media.enea.pl/pr/299233/nowa-farma-wiatrowa-enei

Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Enea 2015

Agencja Fitch Ratings podtrzymata w kwietniu 2015 r. dtugoterminowg ocene ratingowg spotki na poziomie BBB (w skali miedzynarodowej) oraz A (w skali
krajowej). W tym samym roku, w pazdzierniku, Fitch Ratings potwierdzit ratingi Enei w zwigzku z przejeciem LW Bogdanka. Rowniez agencja EuroRating

podtrzymata w kwietniu 2016 roku dtugoterminowg ocene ratingowg spoétki na poziomie BBB oraz perspektywe ratingu jako stabilna.
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W 2015 r. Enea wyptacita dziesieciu Klientom rekompensaty z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami dotyczgcymi dostawy i uzytkowania produktow i
ustug o tagcznej kwocie 45 048,17 ztotych.

31 grudnia 2015 r. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wydat decyzje nr RWA-28/2015 stwierdzajaca, ze Enea SA zastosowata w roku poprzednim
praktyke wprowadzajgcg konsumentow w btad co do cen energii elektrycznej: bez uwzglednienia wartosci podatku od towardw i ustug. UOKiK stwierdzit
jednoczesnie, ze praktyka ta zostata zaniechana 1 kwietnia 2014 r. Nie zostata w zwigzki z tym natozona kara pieniezna na Enee.

Szczegdtowe wyniki finansowe za 2015 rok - przejdz do raportu rocznego.

F. Nagrody
Najlepsza Ustuga

Najlepsza Ustuga oraz Duma Regionu — to kategorie wielkopolskiej edycji plebiscytu gospodarczego ,,Proud of You — Dumni z Was”, w ktérych Enea zostata
laureatem.

Mecenas Innowagji
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Nasz aktywny i odpowiedzialny udziat w budowaniu eko-systemu innowacji w Polsce zostat zauwazony i nagrodzony w konkursie INNOWATORY Tygodnika
Woprost. Tytut Mecenasa Innowacji otrzymaliSmy ,,za zrozumienie znaczenia skutecznego poszukiwania i wdrazania innowacyjnych projektéw, ktére stuzg
rozwojowi sektora energetycznego, ale takze catej gospodarki”.

Zostali$émy réwniez laureatem Konkursu ,Liderzy Swiata Energii”, w kategorii ,,Producent Roku”, organizowanego w ramach Kongresu EUROPOWER. Kapituta
przyznata nam wyrdznienie za jedng z najwazniejszych i jednoczesnie najbardziej zaawansowanych inwestycji wytwdrczych w polskiej energetyce — budowe
nowoczesnego, najwiekszego w kraju bloku energetycznego o mocy 1.075 MW.

Zapraszamy do kontaktu:

Joanna Maderska

Biuro Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Departament Public Relations i Komunikacji

email: csr@enea.pl

Informacje dotyczace celdw strategicznych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i realizujgcych je dziatan, w tym nasze wczesniejsze raporty, sg dostepne

na stronie .
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